
Datenschutzerklärung 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserer Internetseite. Uns ist der Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten ein ernstes Anliegen. Nachfolgend Informieren wir Sie, 
transparent und in verständlicher Sprache, unter anderem über die Datenerfassung und 
deren Umfang, wofür Ihre Daten genutzt werden und welche Rechte Sie haben. 

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich eine Auskunft über die Herkunft, den oder die 
Empfänger und den Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. 
Ebenfalls haben sie das Recht, die Berichtigung, Einschränkung oder Löschung sowie die 
Weitergabe dieser Daten zu verlangen. Bei Fragen hierzu und rund um den Datenschutz 
können Sie sich jederzeit an die, für die Datenverarbeitung verantwortliche Person wenden. 
Die für die Datenverarbeitung verantwortliche Person wird unter Punkt 1 dieser 
Datenschutzerklärung genannt. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der 
zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Ihre Rechte im Detail und ausführliche Erklärungen dazu, 
finden Sie unter Punkt 6 dieser Datenschutzerklärung. 

Ihre Daten werden unter Beachtung der einschlägigen gesetzlichen Vorschriften erhoben, 
gespeichert und verarbeitet. Personenbezogene Daten sind alle Arten von Daten, mit denen 
Sie als Person identifiziert werden können. 

1.) Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich? 

Im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer nationaler 
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher 
Bestimmungen, ist die verantwortliche Stelle eine natürliche oder juristische Person, die 
alleine oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten (Namen, Kontaktdaten etc.) entscheidet. 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung auf dieser Internetseite ist: 

Haushaltshelfer-Fachshop 
Michaela Heck 
Roggenweg 7 
41363 Jüchen 
info@haushaltshelfer-fachshop.de  

2.) Welche Daten werden auf unserer Internetseite erfasst und verarbeitet? 

2.1.1 Automatisierte Erfassung von Daten: 

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und 
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners, in so genannten Server-
Log-Dateien. Diese Daten sind teilweise technisch notwendig um Ihnen unsere Internetseite 
anzuzeigen. Es wird keine Zusammenführung mit Daten aus anderen Quellen 
vorgenommen. Folgende Daten werden erhoben: 

 Die aufgerufenen Seiten 
 Verwendete Browsertypen und Versionen 
 Das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem 
 Die Internetseite, von der ein zugreifendes System auf unsere Seite gelangt 
 Das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs auf die Seite 
 Der Internet-Service-Anbieter des zugreifenden Rechners 
 Die verwendete Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse) 

 
Die rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-



Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten im Falle eines 
berechtigten Interesses ermöglicht. Unser berechtigtes Interesse ist in diesem Fall, die 
zuverlässige und fehlerfreie Funktion unserer Internetseite. Eine sonstige Verarbeitung 
dieser Daten erfolgt nicht. 

2.2 Erfassung personenbezogener Daten 

2.2.1 Datenerfassung und -verarbeitung bei Eröffnung eines Kundenkontos und bei 
Vertragsabwicklung 

Wenn Sie auf unserer Internetseite ein Kundenkonto eröffnen geschieht das freiwillig. Eine 
Registrierung ist keine Voraussetzung für einen Vertragsabschluss. Daten werden nur im 
erforderlichen Mindestmaß erhoben, die Pflichtangaben sind an den entsprechend 
gekennzeichneten Eingabefeldern zu erkennen. Die Löschung des Kundenkontos ist 
jederzeit möglich und kostenfrei. Bei einem Löschungswunsch wenden Sie sich bitte an den 
Verantwortlichen für die Datenverarbeitung. Dieser wird unter Punkt 1 dieser 
Datenschutzerklärung genannt. 

Wir nutzen Ihre Daten nur für den Zweck, für den Sie sich registriert haben oder zur 
Vertragsabwicklung. Die rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b 
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten 
ermöglicht, wenn dies für die Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen oder zur Durchführung 
einer vorvertraglichen Maßnahme erforderlich ist. 

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags, nach Beendigung der 
Geschäftsbeziehung oder nach Löschung Ihres Kundenkontos gesperrt und nach Ablauf von 
steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen gelöscht, sofern Sie nicht einer weiteren 
Verwendung Ihrer Daten zugestimmt haben.  

2.2.2 Datenerfassung und Verarbeitung bei Nutzung unserer Emailadresse oder 
Kontaktfunktion 

Bei Emails oder Nachrichten über das Kontaktformular, speichern wir Ihre Daten bis zum 
Abschluss der Bearbeitung Ihrer Mitteilung. Die Pflichtangaben in der Maske des 
Kontaktformulars, sind an den entsprechend gekennzeichneten Eingabefeldern zu erkennen. 
Die Daten werden ausschließlich für die Bearbeitung Ihres Anliegens verwendet, nach 
Abschluss der Bearbeitung werden Ihre Daten gelöscht. Die rechtliche Grundlage für die 
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), welche 
uns die Verarbeitung der Daten im Falle eines berechtigten Interesses ermöglicht. Unser 
berechtigtes Interesse ist in diesem Fall, die Beantwortung Ihrer Nachricht bzw. die 
Bearbeitung Ihres Anliegens. 

Bei Emails oder Nachrichten über das Kontaktformular (sofern vorhanden), welche auf die 
Anbahnung eines Vertrages abzielen, gelten die Handels- und Steuerrechtlichen 
Aufbewahrungsfristen von 10 Jahren ab Ende des Kalenderjahres, in dem die Daten 
erhoben wurden. Nach Ablauf der Fristen werden die Daten regelmäßig gelöscht, es sei 
denn diese sind weiterhin zur Anbahnung oder zur Vertragserfüllung erforderlich oder es 
besteht durch uns ein berechtigtes Interesse an der Fortführung der Speicherung. Die 
rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung ist hierbei der Art. 6 Abs. 1 lit. b der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten 
ermöglicht, wenn dies für die Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen oder zur Durchführung 
einer vorvertraglichen Maßnahme erforderlich ist. 

2.2.3 Newsletter-Funktion, Datenverarbeitung und Widerspruchsmöglichkeit. 

2.2.3.1 Sie haben sich zu unserem Newsletter-Abonnement angemeldet: 



Wenn Sie unseren kostenfreien Newsletter abonnieren, werden Daten aus der 
Anmeldemaske an uns übermittelt. Die Pflichtangaben sind an den entsprechend 
gekennzeichneten Eingabefeldern zu erkennen und beschränken sich auf das erforderliche 
Mindestmaß (Emailadresse). Für die Verarbeitung Ihrer Daten wird im Anmeldevorgang eine 
Einwilligung eingeholt und hierbei auf diese Datenschutzerklärung verwiesen. Die rechtliche 
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn Sie in die Verarbeitung 
eingewilligt haben. 

Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, sondern ausschließlich für den Versand 
von Newslettern verwendet. Dem Abonnement des Newsletters (Ihrer Einwilligung) kann 
jederzeit für die Zukunft widersprochen werden. Zum Widerruf Ihrer Einwilligung findet sich in 
jedem Newsletter ein Link zur Abmeldung vom Newsletter, optional kann die Abmeldung 
aber auch direkt über unsere Internetseite erfolgen. Der Wunsch zur Abmeldung vom 
Newsletter kann selbstverständlich auch direkt an den Verantwortlichen für die 
Datenverarbeitung gerichtet werden. Dieser wird unter Punkt 1 dieser Datenschutzerklärung 
genannt. Nach Abmeldung vom Newsletter-Abonnement werden die Daten gelöscht, sofern 
Sie nicht einer weiteren Nutzung zugestimmt haben, oder wir uns eine weitere Nutzung (wie 
nachfolgend unter 2.2.3.2 erklärt) vorbehalten, welche gesetzlich erlaubt ist. 

2.2.3.2 Wenn wir Newsletter an unsere Bestandskunden versenden 

Wenn Sie auf unserer Internetseite Waren oder Dienstleistungen erworben und hierbei Ihre 
E-Mail-Adresse hinterlegt haben, kann diese durch uns, sofern Sie dem nicht widersprochen 
haben, für den Versand eines Newsletters verwendet werden. In einem solchen Fall wird 
über den Newsletter ausschließlich Direktwerbung für ähnliche Waren oder Dienstleistungen 
aus unserem Angebot versendet. Rechtsgrundlage für den Versand des Newsletters infolge 
des Verkaufs von Waren oder Dienstleistungen ist § 7 Abs. 3 UWG. Die rechtliche 
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten im Falle eines berechtigten Interesses 
ermöglicht. Unser berechtigtes Interesse ist in diesem Fall, Ihnen personalisierte Werbung 
zuzusenden. Sie können der Nutzung Ihrer Daten zu diesem Zweck, jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft, widersprechen. Für den Widerspruch wenden Sie sich bitte an den 
Verantwortlichen für die Datenverarbeitung. Dieser wird unter Punkt 1 dieser 
Datenschutzerklärung genannt. 

2.3 Weitergabe der Daten zur Vertragserfüllung an Dritte  

2.3.1 Weitergabe an Versanddienstleister allgemein und Kreditinstitut 

Für den Zahlungsverkehr und ggf. zur Warenlieferung geben wir personenbezogene Daten, 
im erforderlichen Mindestmaß, an Dienstleister (Dritte) weiter, sofern dies zur Durchführung 
des Vertrages notwendig ist.  

Wenn wir Ihre Daten an einen Versanddienstleister (wie beispielsweise DHL, DPD, UPS 
Hermes oder GLS) weitergeben, ist die rechtliche Grundlage hierfür der Art. 6 Abs. 1 lit. b 
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten 
ermöglicht, wenn dies für die Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen oder zur Durchführung 
einer vorvertraglichen Maßnahme erforderlich ist. 

Wenn wir Ihre Zahlungsdaten an das beauftragte Kreditinstitut weitergeben, ist die rechtliche 
Grundlage hierfür der Art. 6 Abs. 1 lit. b der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), 
welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn dies für die Erfüllung eines 
Vertrages mit Ihnen oder zur Durchführung einer vorvertraglichen Maßnahme erforderlich ist.  

2.3.2  Weitergabe von Emailadresse und/oder Telefonnummer an Versanddienstleister  



Eine Weitergabe Ihrer Emailadresse und/oder Telefonnummer, um somit dem gewählten 
Versanddienstleister zu ermöglichen, die Lieferung anzukündigen oder mit Ihnen 
abzusprechen, erfolgt nicht. 

2.3.3 Zahlungsdienstleister  

Sie haben auf unserer Internetseite die Wahl unter verschiedenen Zahlungsdienstleistern zu 
wählen. Nachfolgend informieren wir Sie darüber, welche Daten weitergegeben werden und 
aufgrund welcher Rechtslage dies geschieht: 

2.3.3.1 PayPal/PayPal Plus 

Wenn Sie diesen Zahlungsdienstleister wählen werden die zur Zahlung nötigen Daten an 
PayPal (PayPal Europe, S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg) 
weitergegeben. Die rechtliche Grundlage hierfür der Art. 6 Abs. 1 lit. a der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn Sie 
der Verarbeitung zugestimmt haben und Art. 6 Abs. 1 lit. b der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn dies 
für die Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen oder zur Durchführung einer vorvertraglichen 
Maßnahme erforderlich ist. Sie haben das Recht, Ihre Einwilligungserklärung jederzeit zu 
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

Wenn Sie die PayPal Plus Zahlungsweisen per „Kreditkarte“, „Rechnung“, „Lastschrift“ oder 
„PayPal-Ratenzahlung“ wählen, behält sich PayPal vor, Bonitätsauskünfte über Sie 
einzuholen.  Eine Bonitätsauskunft kann Scoring-Werte enthalten 
(=Wahrscheinlichkeitswerte). Die so genannten Scoring-Werte haben ihre Grundlage in 
einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die 
Berechnung der Score-Werte fließen auch (aber nicht ausschließlich) Ihre Anschriftendaten 
ein. 

Die rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche die Verarbeitung der Daten im Falle eines berechtigten 
Interesses ermöglicht. Das berechtigte Interesse ist in diesem Fall, Ihre Identität bzw. 
Zahlungsfähigkeit fest zu stellen.  

Sie können der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. 
PayPal bleibt aber gegebenenfalls weiterhin dazu berechtigt, die personenbezogenen Daten 
zu verarbeiten, zu nutzen und zu übermitteln, sofern dies zur vertragsmäßigen 
Zahlungsabwicklung durch PayPal notwendig ist, rechtlich vorgeschrieben ist, oder von 
einem Gericht oder einer Behörde gefordert wird. 

Wenn Sie der Verwendung Ihrer Daten widersprechen möchten oder Änderungen bezüglich 
der gespeicherten Daten mitteilen wollen, so können Sie sich direkt an PayPal wenden. 
Unter der folgenden Internetadresse erhalten Sie außerdem weitere Informationen über die 
Datenschutzbestimmungen von PayPal: 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de_DE 

2.3.3.2 Mollie 

Wenn Sie sich für eine Zahlungsart (Klarna, Applepay,Sofortüberweisung, SEPA Direct 
Debit, Giropay, Kreditkarte, eps „Electronic Payment Standard) des Paymentdienstleisters 
Mollie entscheiden, erfolgt die Zahlungsabwicklung über den Paymentdienstleister Mollie 
B.V., Keizersgracht 313, 1016 EE Amsterdam, Niederlande. Im Rahmen des 
Bestellvorgangs geben wir die von Ihnen mitgeteilten Informationen zzgl. der Informationen 



über Ihre Bestellung (Name, Anschrift, IBAN, BIC, Rechnungsbetrag, Währung und 
Transaktionsnummer) an Mollie weiter.  

Die rechtliche Grundlage hierfür der Art. 6 Abs. 1 lit. b der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn dies für die Erfüllung 
eines Vertrages mit Ihnen oder zur Durchführung einer vorvertraglichen Maßnahme 
erforderlich ist.  

Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt ausschließlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit 
dem Payment-Dienstleister Mollie und nur in dem Umfang, als sie hierfür erforderlich ist. 

2.3.3.3 Amazon Payment 

Wenn Sie diesen Zahlungsdienstleister wählen werden die von Ihnen angegebenen Daten 
und Informationen zu Ihrer Bestellung, zum Zweck der Zahlungsabwicklung an Amazon 
Payment (Amazon Payments Europe S.C.A., 5 Rue Plaetis, L-2338 Luxembourg) 
weitergegeben. Die rechtliche Grundlage hierfür der Art. 6 Abs. 1 lit. b der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn dies 
für die Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen oder zur Durchführung einer vorvertraglichen 
Maßnahme erforderlich ist.  

Unter der folgenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen über die 
Datenschutzbestimmungen von Amazon Payment: 

https://pay.amazon.com/de/help/201751600 

3.) Was sind Cookies und welche Daten werden verarbeitet? 

3.1 Cookies die durch unsere Internetseite gesetzt werden 

Unsere Internetseite verwendet so genannte Cookies. Bei Cookies handelt es sich um 
Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf Ihrem Computer 
gespeichert werden. Wir setzen Cookies ein, um unsere Internetseite für Sie 
nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer Internetseite erfordern es, dass der 
aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann. Zum Beispiel 
um die Artikel in Ihrem Warenkorb oder Ihre Login-Informationen zu speichern und zu 
übermitteln. Die meisten von uns verwendeten Cookies, sind so genannte „Session-
Cookies“, welche nach Schließen des Browsers automatisch gelöscht werden. Manche 
Cookies bleiben auf Ihrem Gerät gespeichert und ermöglichen eine Wiedererkennung bei 
Ihrem nächsten Seitenbesuch (so genannte persistente Cookies). Diese werden nach Ablauf 
einer vorgegebenen Dauer automatisch gelöscht. Genauere Informationen zu einzelnen 
Cookies können Sie den Einstellungen Ihres Browsers entnehmen.  

Die rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung ist entweder Art. 6 Abs. 1 lit. a der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten 
ermöglicht, wenn Sie in die Verarbeitung eingewilligt haben, oder Art. 6 Abs. 1 lit. b der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten 
ermöglicht, wenn dies für die Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen oder zur Durchführung 
einer vorvertraglichen Maßnahme erforderlich ist, oder Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten im Falle eines 
berechtigten Interesses ermöglicht. Unser berechtigtes Interesse ist in diesem Fall, Ihnen 
eine technisch fehlerfreie und funktionsoptimierte Internetseite anzubieten.  

3.2 Seitenfunktionen 

3.2.1 YouTube 



Wir nutzen auf unserer Internetsiete Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. 
Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. 

Wenn Sie eine unserer Seiten besuchen, die mit einem YouTube Plugin ausgestattet sind, 
wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-
Server übermittelt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. 

Wenn Sie zum Zeitpunkt des Zugriffs in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, 
ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. 
Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. 

Die rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche Google die Verarbeitung der Daten im Falle eines 
berechtigten Interesses ermöglicht. Das berechtigtes Interesse ist in diesem Fall, die 
Einblendung personalisierter Werbung und der Marktforschung 

Weitere Informationen zum Umgang mit Ihren Daten entnehmen Sie bitte der 
Datenschutzerklärung von YouTube: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer 
Daten Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie können Ihre erteilte 
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuüben, 
deaktivieren Sie diesen Dienst im auf der Webseite bereitgestellten "Cookie-Consent-Tool". 

3.2.2 Vimeo 

Wir nutzen auf unserer Internetsiete Plugins vom Videoportal Vimeo. Betreiber der Seiten ist 
Vimeo, LLC, 555 West 18th Street, New York, New York 10011, USA. 

Wenn Sie eine unserer Seiten besuchen, die mit einem Vimeo Plugin ausgestattet sind, wird 
eine Verbindung zu den Servern von Vimeo hergestellt. Dabei wird dem Vimeo-Server 
übermittelt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. 

Wenn Sie zum Zeitpunkt des Zugriffs in Ihrem Vimeo-Account eingeloggt sind, ermöglichen 
Sie Vimeo, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie 
verhindern, indem Sie sich aus Ihrem Vimeo-Account ausloggen. 

Die rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche Vimeo die Verarbeitung der Daten im Falle eines 
berechtigten Interesses ermöglicht. Das berechtigtes Interesse ist in diesem Fall die 
Marktforschung und die bedarfsgerechte Gestaltung des Vimeo-Dienstes. 

Weitere Informationen zum Umgang mit Ihren Daten entnehmen Sie bitte der 
Datenschutzerklärung von Vimeo: https://vimeo.com/privacy 

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer 
Daten Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie können Ihre erteilte 
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuüben, 
deaktivieren Sie diesen Dienst im auf der Webseite bereitgestellten "Cookie-Consent-Tool". 

3.2.3 Google reCAPTCHA 

Wir nutzen auf unserer Internetseite die Funktion Google reCAPTCHA. Mit dieser Funktion 
wird festgestellt ob die Nutzung unserer Webseite durch eine natürliche Person oder 
maschinell erfolgt. Anbieter dieses Tools ist die Google Ireland Limited, Gordon House, 4 
Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland. 



Die Verarbeitung umfasst das Senden Ihrer IP-Adresse und ggf. weitere von benötigte Daten 
an Google. Die Verarbeitung erfolgt auf der rechtlichen Grundlage für die Datenverarbeitung 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), welche die 
Verarbeitung der Daten im Falle eines berechtigten Interesses ermöglicht. Das berechtigtes 
Interesse ist in diesem Fall die Vermeidung von missbräuchlicher Nutzung. 

Unter der folgenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen:  

https://policies.google.com/privacy?hl=de  

3.3 Webanalyse/Marketing 

3.3.1 Matomo  

Auf unseren Shopseiten wird unter Einsatz des Webanalysedienstes Matomo 
Nutzerinformationen gesammelt, mittels denen pseudonymisierte Nutzerprofile erstellt und 
ausgewertet werden können. 

Anbieter dieses Analysedienstes ist „Matomo“ (www.matomo.org, InnoCraft Ltd., 150 Willis 
St, 6011 Wellington, Neuseeland). 

Die mit dem Analysedienst erfassten Daten (einschließlich Ihrer pseudonymisierten IP-
Adresse) werden gespeichert und auf unseren Servern verarbeitet. Hierfür können Cookies 
gesetzt werden. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser bzw. 
vom Internetbrowser auf Ihrem Computer gespeichert werden. Manche Cookies bleiben auf 
Ihrem Gerät gespeichert und ermöglichen eine Wiedererkennung bei Ihrem nächsten 
Seitenbesuch. 

Sofern bei den beschriebenen Vorgängen auch personenbezogene Daten verarbeitet 
werden, erfolgt die Verarbeitung zu Optimierungs- und Marketingzwecken. Die rechtliche 
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn Sie uns dazu Ihre 
ausdrückliche Einwilligung erteilt haben.  

Ohne Einwilligung erfolgt kein Einsatz von Matomo während Sie unsere Seiten besuchen. 
Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem 
Sie diesen Dienst in dem auf unseren Seiten bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“ 
deaktivieren. 

3.3.2 Google Analytics 4 

Wir nutzen auf unserer Internetseite das Analysetool Google Analytics 4. Anbieter dieses 
Analysetools ist die Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, 
Ireland. 

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Cookies sind kleine Textdateien, die auf 
Ihrem Computer gespeichert werden und somit eine Analyse der Benutzung der Internetseite 
durch Sie ermöglichen. Diese Analysedaten werden in der Regel an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 

Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code 
„_anonymizeIp();“ erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. 
IP-Masking) zu gewährleisten. Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung, wird Ihre IP-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum vor der 
Übermittlung in die USA gekürzt.  



In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website 
auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um uns 
gegenüber weitere mit der Seitennutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen zu erbringen. 

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Internetbrowser übermittelte IP-Adresse 
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Die im Rahmen der Nutzung 
von Google Analytics 4 erfassten Daten werden für 2 Monate aufbewahrt und anschließend 
gelöscht. 

Die Verarbeitung der Daten und das Setzen von Cookies erfolgt auf der rechtlichen 
Grundlage für die Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn Sie 
uns dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. Ohne Einwilligung erfolgt kein Einsatz 
von Google Analytics während Sie unsere Seiten besuchen. Sie können Ihre erteilte 
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem 
auf unseren Seiten bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren. 

Weitere Hinweise und Einstellungsmöglichkeiten zu Google Analytics 4 finden Sie hier:  

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de  

und hier:  

https://policies.google.com/technologies/partner-sites  

3.4 Remarketing 

3.4.1 Google AdWords Remarketing 

Wir nutzen auf unserer Internetseite Google AdWords Remarketing. Mit dieser Funktion wird 
in den Google-Suchergebnissen und auf Internetseiten Dritter für unsere Internetseite 
geworben. Anbieter dieses Tools ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 
View, CA 94043, USA. 

Google setzt ein Cookie im Browser Ihres Geräts, welches dann eine interessensbasierte 
Werbung ermöglicht.  

Die Verarbeitung der Daten und das Setzen von Cookies erfolgt auf der rechtlichen 
Grundlage für die Datenverarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), welche uns die Verarbeitung der Daten ermöglicht, wenn Sie 
uns dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. Ohne Einwilligung erfolgt kein Einsatz 
von Google AdWords Remarketing während Sie unsere Seiten besuchen. Sie können Ihre 
erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst 
in dem auf unseren Seiten bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren oder den 
Browser schließen. 

Unter der folgenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen:  

https://policies.google.com/technologies/partner-sites  

4.) Wie werden die Daten gesichert? 

Die Übermittlung personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich verschlüsselt über eine 
SSL- bzw. eine TLS-Verbindung. Dies gilt sowohl für Nachrichten über unsere 
Kontaktfunktion, als auch für Daten zu Ihrer Bestellung und zum Zahlungsverkehr. Durch die 
Verschlüsselung können Ihre sensiblen personenbezogenen Daten nicht von unbefugten 
Dritten abgefangen und eingesehen werden. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie 



daran, dass die Adresszeile des Browsers mit „https://“ beginnt (und am Schloss-Symbol in 
der Browserzeile). 

Die Daten die in den Systemen unserer Internetseite gespeichert werden, sind durch 
Passwörter gesichert und durch unbefugte Dritte nicht einzusehen. 

Die Datenübermittlung im Internet, zum Beispiel beim Versenden einer Email, ist nicht zu 
100% sicher und kann in manchen Fällen Sicherheitslücken aufweisen.  

5.) Wie lange werden die personenbezogenen Daten gespeichert? 

Wie lange Ihre personenbezogenen Daten bei uns gespeichert werden, hängt mitunter von 
der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist ab. Bei Nachrichten über unsere 
Kontaktfunktion und/oder über unsere Emailadresse, werden Ihre Daten nach Abschluss der 
Bearbeitung gelöscht, es sei denn, es besteht durch uns ein berechtigtes Interesse an der 
Fortführung der Speicherung. 

Die Handels- und Steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen betragen 10 Jahre ab Ende des 
Kalenderjahres, in dem die Daten erhoben wurden. Nach Ablauf der Fristen werden die 
Daten regelmäßig gelöscht, es sei denn diese sind weiterhin zur Anbahnung oder zur 
Vertragserfüllung erforderlich oder es besteht durch uns ein berechtigtes Interesse an der 
Fortführung der Speicherung. 

Bei allen übrigen Daten, die erhoben wurden nachdem Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), erfolgt die Löschung nach Ausübung Ihres Widerrufsrechts, es 
sei denn es besteht durch uns ein berechtigtes Interesse an der Fortführung der 
Speicherung. 

6.) Welche Rechte haben Sie gegenüber dem Verantwortlichen für die 
Datenverarbeitung? 

6.1 Nachfolgend listen wir die Rechte auf, die Sie nach der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), gegenüber dem Verantwortlichen für die Datenverarbeitung, haben. Der 
Verantwortliche wird unter Punkt 1 dieser Datenschutzerklärung genannt. Wenn 
personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet werden, sind Sie „Betroffener“ im Sinne der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). 

Ihr Recht auf Auskunft gemäß Art. 15 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Ihr Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Ihr Recht auf Löschung gemäß Art. 17 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Ihr Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)  

Ihr Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Ihr Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) 

Ihr Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungserklärungen gemäß Art. 77  

Ihr Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde gemäß Art. 77 DSGVO 

+++++++++++++++++++++++++++++ 

6.2 WIDERSPRUCHSRECHT 



Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die 
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch mit Wirkung für die 
Zukunft einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling.  

Der Verantwortliche der Datenverarbeitung verarbeitet die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwürdige 
Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 
überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung 
von Rechtsansprüchen. 

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu 
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies 
gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. 

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet. 

+++++++++++++++++++++++++++++ 

 


